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前言： 

 

 我喜歡教書，喜歡研究語言，喜歡透過人與人的交流了解更多的文化，因此，

來到應用華語學系，教學迄今兩年半，每個學期都是充滿挑戰的過程，面對來自

越南、日本、印尼、泰國、俄羅斯等等不同國家、不同語言背景的學生，我必須

要能敏銳地發現學生的學習難點，找出因應的教學方法；而和他們的互動讓我能

更深入了解不同國家的文化，更懂得學習尊重不同的文化，這是教學上不曾預期

的另一種收穫。 

比起系上其他資深的老師，我仍有許多待努力學習之處，此次能榮獲優良教

師的殊榮，感謝學生對我在教學上的肯定以及應華系同仁的謙讓和主任的厚愛，

更感謝院、校的主管對應華系的肯定。應華系是一個年輕、逐漸成長的小小科系，

每學期的入學人數不斷地增加，此次能夠得到校級優良教師這份殊榮，對應華系

的所有教師而言是莫大的光榮和鼓勵，讓我們有信心做得更好，讓應華系持續地

成長茁壯。 

 

華語教師應有的教學態度 

 

應華系與其他科系有著本質上的差別，這個差異在於應華系的學生不是本地

以華語為母語的學生，全是來自不同國家的外籍生，因此應華系的教師主要的身

分是專業華語教師，從事對外華語教學的工作。幾年的教學經驗讓我體會到，由

於學生組成的基本結構不同，應華系的教師除了需要具備一般教師應有的教學理

念和教學方法外，還需要具備三點特殊的教學態度，才能當個稱職的華語教師。

以下僅分享個人認為華語教師以及從事對外華語教學應有的三點教學態度。 

 

一、隨時保持學習的心態以及敏銳的觀察，培養學習者方面的專業知識 

 

 對外華語教學最大的特點之一就是教學對象往往是來自不同語言背景的學

習者，受到母語的影響，學習者會有不同的學習難點。對外華語教師，尤其是新

手教師，除了對教學科目的專業知識以外，需要隨時保持學習的心態以及敏銳的

觀察，藉由教學經驗不斷充實自己對於學習者背景方面的專業知識。對外華語教

學仍屬於一個新興的領域，相關的教科書往往只能做一個概述，無法涵蓋所有學

習者的語言背景。因此，每次面對不同語言背景的學習者，教學的同時，對教師

而言也是一種新的學習。身為華語教師必須隨時抱著學習的心態，充實相關的專



業知識，對於陌生語言背景的學習者，保持敏銳的觀察，找出學生的學習難點，

了解不同國籍的學生的學習態度和學習特色，方能設計適合的教學方法。 

 

二、因應學習者設計客制化的課程教材 

 

對外華語教學是一門新興的學科，另一個特色是許多課程的教科書選擇有

限，內容的設計上也不盡符合實際的教學情況，有些課程甚至可能找不到合適的

教材，因此，教師必須有能力依教學對象與程度設計合適的課程教材，才能達到

良好的教學成效。 

以個人教授的「華語發音」課程為例，初次授課時，我參考華語語音教學書

籍上所提及的學習難點設計發音課程，例如在聲調的學習上，第二聲和第三聲最

困難，需要加強練習。結果，上了幾堂課後發現，教科書所寫的內容較適合英語

背景的學習者，而應華系的學生主要來自越南以及亞洲其他國家，學習難點大不

相同，越南學習者最快學會的聲調就是第二聲跟第三聲，學習難點反而是第四聲

以及一、四聲的混淆。對於學習者的學習難點不瞭解之下設計的教材其教學成效

必然有限。第一年的教學經驗讓我深深體會，對外華語教學課程的事前備課工

作，不單只是對教材的熟悉，還包括對學習者語言背景的了解，才能設計出一套

適合的教材。不斷累積的教學經驗讓我對亞洲不同國籍的學習者可能產生的發音

難點有了深入的了解，逐漸設計出一套適合應華系學生背景的客制化教材，大大

地改善教學成效，也讓我在教學時，能適時因應課上學生的語言背景進行教學內

容的微調，指出不同國別的學生可能遇到的困難和相對的練習或解決的方法。 

 

三、除了用心，再加一些關心 

 

 應華系的學生都是來自不同國家的留學生，很多人是第一次離鄉背井，遠渡

重洋到國外求學。初來乍到，環境的陌生以及語言的不通，他們比一般本地生承

受著更多生活和學習上的壓力。系上的老師不只是他們學習溝通語言起步時最重

要的引導者，也是他們熟悉學校和生活環境重要的引導者和諮詢者。做為應華系

的老師，我覺得除了教學上的用心，也需要多一份關心。在應華系，老師常常不

只是學習上的指導者，也是學生願意信任與分享心事的朋友，老師的關心和鼓勵

是這些出門在外的遊子遇到挫折、無助時重要的安定力量。這些不是來自家人和

朋友的關心，孩子們的感受特別深，常常在言語和簡訊真誠地表達心中的謝意，

甚至有家長遠特地打越洋電話來向老師表達心中的感謝，這些都是為人師者覺得

最感動也最值得的回饋。 

以上分享個人在這個領域的教學心得。 

 

結語 

 



 對外華語教學是個新興的學科，也是個充滿挑戰和希望的學科，我熱愛這份

工作，也希望在這個領域當中不斷精進、成長。我用心上每一堂課，關心課上的

學生，期許自己不只是嚴師，更是這些小小年紀就出國求學的孩子們願意信任和

分享的朋友。學生們在教學上對我授課的評量讓我相信，教師的用心，只要堅持，

學生們可以感受得到；而他們透過言語或簡訊傳達的感謝更是我為人師表最大的

回饋。 


